REGULAMIN I POLITYKA PRYWATNOSCI SKLEPU BEAUTYCLOTHES.PL

OTD Sp. z 0.0.

ul. Mazowiecka 24D/8

78-100 Kotobrzeg

NIP: 6711864672

REGON: 540462159

E-mail: biuro@beautyclothes.pl
Telefon: 667 443 472

§ 1. Postanowienia ogdlne

1. Niniejszy Regulamin okre$la zasady korzystania ze sklepu internetowego dziatajacego pod
adresem: www.beautyclothes.pl.

2. Sklep internetowy prowadzi OTD Sp. z o.0.

3. Klient ma mozliwo$¢ zatozenia konta w sklepie lub dokonywania zakupow jako gos¢.

4. Sklep prowadzi sprzedaz detaliczng odziezy, bielizny, skarpetek i akcesoriow odziezowych
na terenie Polski (z mozliwoscig rozszerzenia sprzedazy na inne kraje UE).

§ 2. Definicje

Sklep — sklep internetowy dostepny pod adresem www.beautyclothes.pl.

Klient — osoba fizyczna, prawna lub jednostka organizacyjna dokonujaca zakupow.
Sprzedawca — OTD Sp. z o0.0., wlasciciel sklepu.
Konsument — osoba fizyczna dokonujaca zakupu niezwigzanego z dzialalnoscia gospodarcza.

Regulamin — niniejszy dokument okres$lajacy zasady korzystania ze sklepu.
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§ 3. ZamoOwienia

1. Zamoéwienia mozna sktadaé przez strong internetowa sklepu 24 godziny na dobe.
2. Do zawarcia umowy sprzedazy dochodzi po potwierdzeniu zamowienia przez Sprzedawcg.
3. Klient zobowigzany jest do podania prawdziwych danych kontaktowych i adresowych.

4. Ceny produktow podane sg w ztotych polskich i zawieraja podatek VAT.

§ 4. Dostawa

1. Sklep realizuje wysylki za posrednictwem firm wspotpracujacych z serwisem Apaczka.pl,
obejmujacych m.in. InPost, DPD, DHL, Poczta Polska i inne dostgpne opcje.

2. Czas dostawy wynosi zazwyczaj od 1 do 5 dni roboczych od momentu zaksiggowania
ptatnosci.

3. Koszty dostawy sg wskazane w trakcie sktadania zamowienia.

§ 5. Platnosci
1. Sklep udostepnia nastgpujace formy ptatnosci:
Przelew tradycyjny,

Platnos$¢ kartg platnicza,

Ptatnos$¢ elektroniczna (Przelewy24, PayU lub inne integracje ptatnicze),

Platnos¢ BLIK.

2. ZamoOwienie zostanie zrealizowane po zaksiggowaniu ptatnosci.


http://apaczka.pl/

§ 6. Prawo odstgpienia od umowy
1. Konsument ma prawo odstgpi¢ od umowy w terminie 14 dni od dnia otrzymania towaru,

bez podania przyczyny.

2. Prawo odstgpienia nie przystuguje w przypadku produktéw, ktore ze wzgledow
higienicznych nie mogg zosta¢ zwrdcone po otwarciu opakowania, np. bielizna osobista 1
skarpetki.

3. Aby skorzysta¢ z prawa odstapienia, nalezy przesta¢ o§wiadczenie o odstagpieniu na adres

e-mail: biuro@beautyclothes.pl.

§ 7. Reklamacje

1. Reklamacje mozna sktada¢ mailowo na adres: biuro@beautyclothes.pl.

2. Reklamacja powinna zawiera¢: imi¢ i nazwisko klienta, opis wady oraz dowod zakupu.

3. Sprzedawca rozpatrzy reklamacj¢ w terminie do 14 dni od jej otrzymania.

§ 8. Ochrona danych osobowych

1. Administratorem danych osobowych jest OTD Sp. z o0.0.

2. Dane osobowe sg przetwarzane zgodnie z przepisami RODO (UE) 2016/679.

3. Dane przetwarzane sg w celu realizacji zamowienia, wystawienia faktury oraz obstugi
klienta.
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4. Klient ma prawo dostepu do swoich danych, ich poprawiania oraz zadania usunigcia.

5. Dane nie sg przekazywane podmiotom trzecim, poza niezbednymi partnerami
realizujgcymi ptatnos¢ i dostawe.

§ 9. Konto klienta

1. Zalozenie konta w sklepie jest dobrowolne i bezptatne.

2. Klient moze w kazdej chwili usung¢ swoje konto, kontaktujgc si¢ z administratorem.

§ 10. Postanowienia koncowe

1. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem majg zastosowanie przepisy
prawa polskiego.

2. Wszelkie spory beda rozstrzygane przez wtasciwy sad powszechny.

§ 11. Polityka prywatnosci

1. Sklep gromadzi dane osobowe wylacznie w zakresie niezb¢dnym do realizacji zamdwienia.

2. Dane osobowe sg przechowywane przez okres niezbedny do realizacji zamoéwienia i
zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa.

3. Administrator zapewnia odpowiednie srodki techniczne i1 organizacyjne chronigce dane
osobowe przed dostgpem 0s6b nieuprawnionych.



§ 12. Bezpieczenstwo produktéw — zgodno$¢ z rozporzadzeniem (UE) 2023/988 (GPSR)
1. Wszystkie produkty dostgpne w sklepie BeautyClothes.pl s3 zgodne z wymogami

rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2023/988 z dnia 10 maja 2023 r. w
sprawie ogolnego bezpieczenstwa produktéw (GPSR).

2. Sklep oferuje wytacznie produkty tekstylne (odziez, bielizng, skarpetki i akcesoria
odziezowe), ktore zostalty wprowadzone do obrotu przez producentow i1 dystrybutorow
spelniajacych wymogi bezpieczenstwa.

3. Produkty sprzedawane w sklepie:

sg bezpieczne w przewidywanym i normalnym uzytkowaniu,

nie zawieraja substancji chemicznych mogacych stanowi¢ zagrozenie dla zdrowia
uzytkownika (zgodnie z REACH),

moga zawiera¢ elementy ozdobne (np. kokardki, guziki, naszywki, aplikacje), ktore w
niektorych przypadkach mogg si¢ odczepi¢ — nalezy wigc zachowac szczegdlng ostroznos¢ w
przypadku dzieci,

posiadaja etykiety informujace o sktadzie surowcowym ,

sa wykonane z materialow dopuszczonych do kontaktu ze skora.

4. Produkty tekstylne dla dzieci (jesli dotyczy) spetniaja dodatkowo wymagania dotyczace
bezpieczenstwa zgodnie z normami europejskimi (m.in. EN 14682).

5. Sklep BeautyClothes.pl zapewnia, ze kazdy dostawca posiada dokumentacje
potwierdzajaca bezpieczenstwo produktow.

6. W przypadku uzyskania informacji o potencjalnym zagrozeniu, sklep niezwtocznie
podejmie dziatania majace na celu wycofanie produktu i poinformowanie konsumentow.

7. Klient moze zgtasza¢ uwagi dotyczace bezpieczenstwa produktéw na
adres: biuro@beautyclothes.pl lub pod numerem 667 443 472.
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